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Desempefio ambiental 2025: mas actividad, mas eficiencia

En Saniterpen entendemos la sostenibilidad como una parte inseparable de nuestro trabajo diario. A lo largo de 2025
hemos seguido midiendo de forma sistemdtica nuestros principales indicadores ambientales para conocer mejor
nuestro impacto y detectar oportunidades de mejora.

El balance del ano deja una lectura clara: hemos prestado mas servicios y, al mismo tiempo, hemos mejorado
indicadores clave de eficiencia, especialmente en consumo eléctrico por servicio y uso de agua.

Un afio con mas actividad

Durante 2025 realizamos 2.454 servicios, frente a los 2.055 del afio anterior. Esto supone un incremento del 19,4%,
un dato que refleja el crecimiento de la actividad de la empresa.

Este aumento del volumen hace especialmente relevante el analisis de los consumos relativos, ya que permite valorar
no solo cuanto consumimos, sino también cémo de eficientemente prestamos cada servicio.

Electricidad: estable en volumen, mejor en eficiencia

Uno de los datos mas positivos del ejercicio es el comportamiento del consumo eléctrico. En términos absolutos, el
consumo total se mantuvo practicamente sin variacién: 4.742 kWh en 2025, frente a 4.736 kWh en 2024.

Sin embargo, al relacionar ese consumo con la actividad realizada, la mejora es clara. El consumo eléctrico por servicio
pasé de 2,30 kWh/servicio a 1,93 kWh/servicio, lo que representa una reduccion del 16,2%.

En otras palabras: Saniterpen ha sido capaz de atender mas servicios sin aumentar de forma significativa su consumo
eléctrico total.

Agua: descenso muy significativo

El comportamiento del consumo de agua también ha sido especialmente favorable. En 2025 el consumo total fue de
35 m3, frente a los 120 m?3 registrados en 2024. Esto supone una reduccidén del 70,8%.

Si se analiza el dato en funcién de la actividad, el resultado es todavia mas llamativo: el consumo de agua por servicio
cayo un 75,6%. Este descenso refuerza la importancia de mantener un seguimiento continuo de los recursos y
consolidar habitos de uso responsable.

Papel y consumibles: uso contenido

En cuanto a consumibles de oficina, durante 2025 se registré un consumo de 12.500 hojas de papel y la retirada de
1 unidad de toéner, frente a las 2 unidades retiradas en 2024.
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Aunque se trata de indicadores de menor peso relativo en el conjunto de la actividad, su seguimiento sigue siendo
importante para impulsar una gestion mas eficiente de los recursos de oficina.

Movilidad: mas kildometros para dar respuesta a mas servicios

El crecimiento de la actividad también se trasladé a la movilidad operativa. El kilometraje anual de la flota aumentdé
un 55,1% respecto a 2024 y el consumo total de combustible alcanzé los 6.259,15 litros.

Este dato es coherente con el incremento de los servicios realizados y pone de relieve la importancia de seguir
avanzando en medidas de optimizacion de rutas, planificacién operativa y mejora continua de la eficiencia asociada
al desplazamiento.

Residuos: seguimiento y mejora continua

La gestion de residuos sigue siendo una parte esencial del desempeiio ambiental de Saniterpen. En 2025 se
observaron comportamientos distintos segun la tipologia:

= Absorbentes y papel contaminado: 11 sacos, frente a 6 en 2024 (+83,3%).
= Aceites usados: 0 bidones, frente a 18 en 2024 (-100%).
= Agroquimicos liquidos: 30 cajas, frente a 12 en 2024 (+150,0%).

=  Envases plasticos de mecanica: 9 sacos, frente a 15,67 en 2024 (-42,6%).

Estos datos muestran que la evolucidon ambiental no depende de un Unico indicador, sino del comportamiento
conjunto de la actividad, los materiales empleados y los residuos generados. Por eso, el analisis detallado y el
seguimiento periddico siguen siendo herramientas clave para orientar la toma de decisiones.

Compromiso con la mejora

Los resultados de 2025 reflejan una evolucidn positiva en aspectos muy relevantes, especialmente en eficiencia
energética y reduccion del consumo de agua, incluso en un contexto de mayor actividad.

En Saniterpen seguiremos trabajando para consolidar estos avances y para reducir progresivamente el impacto
ambiental asociado a nuestros servicios, manteniendo una linea de mejora continua basada en la medicion, el andlisis
y la accién.

En Madrid, a 27 de marzo de 2026.
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